Leistungsbeschreibung und Preise
Internet-Zugangstarif Surf Eco 10h.
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Standardleistungen der Deutschen Telekom

Die Deutsche Telekom AG (im Folgenden Deutsche Telekom ge-

nannt) Uberlasst dem Kunden im Rahmen der bestehenden tech-

nischen und betrieblichen Méglichkeiten den Internet-Zugangs-
tarif Surf Eco 10h. Inhalt des Vertragsverhaltnisses Uber diesen

Internet-Zugangstarif sind die nachfolgenden Leistungen und

Preise sowie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen Internet-

Zugangstarife und etwaige weitere Sondervereinbarungen.

Zugang zum Internet

Die Deutsche Telekom ermdglicht den Zugang zum weltweiten

Internet im In- und Ausland mittels dynamischer IP-Adresse nach

dem Internet Protokoll Version 4 (IPv4)”. Innerhalb von Deutsch-

land bestehen folgende Zugangsmoglichkeiten:

- Zugang (PPP) zum Internet tber Analog-Modem/ISDN (ber
die Zugangsnummer 01910 11 (Standardzugang) mit einer
Ubertragungsgeschwindigkeit von bis zu 64 kbit/s fir den
Downstream (vom Internet zum Kunden) und fir den Up-
stream (vom Kunden zum Internet).

Bei der B-Kanalbiindelung eines ISDN-Anschlusses steht eine
Ubertragungsgeschwindigkeit von bis zu 128 kbit/s Down-
stream und Upstream zur Verfligung.

Zugang Uber breitbandige Internet-Zugénge der Deutschen
Telekom mit einer Ubertragungsgeschwindigkeit von bis zu
51,3 Mbit/s Downstream und bis zu 10,0 Mbit/s Upstream.
Zugang tber GSM-Mobilfunknetze mit einer Ubertragungsge-
schwindigkeit von bis zu 9,6 kbit/s Downstream und Up-
stream.

Nach 24 Stunden ununterbrochener Nutzung eines Zugangs

Uber Analog-Modem/ISDN, Uber breitbandige Internet-Zugange

der Deutschen Telekom oder Uber ein GSM-Mobilfunknetz er-

folgt aus technischen Griinden ein Abbruch der Verbindung. Ei-
ne sofortige Wiedereinwahl ist méglich.

Innerhalb von Deutschland und im Ausland steht dem Kunden

ferner eine Zugangsmaoglichkeit zum Internet an den HotSpot

Standorten von T-Mobile zur Verfligung. Die Nutzung von Hot-

Spot ist nicht Gegenstand dieses Vertrages. Hierfur gelten die All-

gemeinen Geschaftsbedingungen und die Preisliste ,HotSpot

(Public WLAN)*,

Im Ausland und teilweise auch innerhalb von Deutschland stellt

die Deutsche Telekom weitere Zugangsmaglichkeiten zum Inter-

net zur Verfigung. Naheres zu diesen Zugangsmaoglichkeiten
siehe die Leistungsbeschreibung und Preise ,Internationaler Zu-
gang®.

Die %berlassung der flr den Zugang zum Internet erforderlichen

Anschlisse ist nicht Gegenstand dieses Vertrages.

Preise

1.2

2.2

2.3

E-Mail Basic-Postfach

Die Deutsche Telekom UGberlasst dem Kunden unentgeltlich ein
E-Mail-Postfach, dessen Leistungsumfang sich aus der Leistungs-
beschreibung ,E-Mail Basic-Postfach” ergibt.

Authentifizierung

Fir die Nutzung der Zugange zum Internet ist die Eingabe der
Anschlusskennung und des persénlichen Kennwortes sowie der
dazugehorigen T-Online Nummer und die Nutzernummer (Zu-
gangsdaten) erforderlich. Eine gleichzeitige Nutzung der Zu-
gangsdaten an mehreren Zugangen ist nicht zulassig.

Die Zugangsdaten bekommt der Kunde bei Bereitstellung des In-
ternet-Zugangstarifs zugesandt. Kunden, die aus einem vorher-
gehenden Vertragsverhaltnis bereits tiber die Zugangsdaten ver-
flgen, kdnnen diese im Rahmen dieses Vertrages weiter verwen-
den.

Werden neun Mal falsch eingegebene personliche Kennworter
innerhalb von 24 Stunden registriert, so wird die Mdglichkeit der
Nutzung des Dienstes Uber diese Zugangsdaten fiir 24 Stunden
gesperrt.

Vertragslaufzeit

Die Mindestvertragslaufzeit fiir den Internet-Zugangstarif Surf Eco
10h betragt sechs Monate und beginnt mit dem Tag der betriebs-
fahigen Bereitstellung. Soweit keine Kiindigung erfolgt, verlan-
gert sich die Vertragslaufzeit um jeweils sechs Monate, wenn
nicht spatestens einen Monat vor ihrem Ablauf schriftlich gekun-
digt wird. Weiteres zu Vertragslaufzeit und Kindigung ist in den
Allgemeinen Geschéftsbedingungen Internet-Zugangstarife gere-
gelt.

Zusatzliche Leistungen der Deutschen Telekom

Die Deutsche Telekom erbringt jeweils nach Vereinbarung im
Rahmen der bestehenden technischen und betrieblichen Mog-
lichkeiten gegen gesondertes Entgelt, das sich nach der bei Auf-
tragserteilung gultigen Preisliste richtet, insbesondere folgende
zusatzliche Leistungen:

Zusétzliche Rechnungslegung

Die Deutsche Telekom rechnet die Preise fir den Internet-Zu-
gangstarif auf Wunsch des Kunden in einer separaten Rechnung
ab.

Zugriffssperre

Die Deutsche Telekom sperrt auf Wunsch des Kunden voriiber-
gehend seinen Zugang zum Internet.

Service und Support

Hilfe zu seinem Internet-Zugangstarif sowie die Rufnummern der
Service-Hotlines  findet der Kunde im Internet unter
www.t-online.de/hilfe/internetzugangstarife

Die angegebenen Preise mit Umsatzsteuer (USt) sind auf volle Cent bzw. auf zehntel Cent aufgerundete Betrage. Mafigeblich fiir die Abrechnung der
in Anspruch genommenen Leistungen sind die angegebenen Preise ohne USt. Diese werden fiir die Rechnungslegung zusammengefasst und sind
Grundlage fiir die Berechnung des Umsatzsteuerbetrages. Daher ist es moglich, dass der vom Kunden zu zahlende Betrag niedriger ist als die Sum-
me der Preise mit USt.

Die Preise mit USt errechnen sich aus den Preisen ohne USt zuziiglich der Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich vorgeschriebenen Hohe. Bei einer
Anderung des Umsatzsteuersatzes werden die Preise mit USt entsprechend angepasst.
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Uber diesen Internetzugang sind nur IPv4-Adressen erreichbar.
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3.1 Standardleistungen der Deutschen Telekom

Preis Artikel-/
Nr. Leistung ohne USt mit USt Leistungs-
EUR EUR Nr.
1 Uberlassung, MONtICNEr GIUNGPIEIS .............cweweeeeeeeeeeereeesssssesesssssssesssssssssssssesssesssssesessseseeens 6,71428 7,99 37455
Im Grundpreis sind zehn Onlinestunden je Monat enthalten, die bei allen aufgefiihr-
ten Zugangsarten gelten. Nicht genutzte Zeitkontingente verfallen am Ende des Ab-
rechnungszeitraumes.
Zugang zum Internet
2.1 Zugang Uber Analog-Modem/ISDN in Deutschland
211 Standardzugang, Nutzungspreis ab der 601-ten Minute, je angefangene Minute .......... 0,01512 0,018 37468
2.1.2 bei B-Kanalbiindelung, zusatzlicher Nutzungspreis fiir einen weiteren B-Kanal je an-
GEfANGENE MINULE ..o 0,01512 0,018 19180
2.2 Zugang Uber breitbandige Internet-Zugange der Deutschen Telekom, Nutzungspreis
ab der 601-ten Minute, je angefangene MiNULE ... 0,01512 0,018 37468
2.3 Zugang Uber GSM-Mobilfunknetze '; Nutzungspreis ab der 601-ten Minute, je ange-
FANGENE MINULE oo bbb 0,01512 0,018 37468
Der Nutzungspreis wird bei Zugang aus dem Mobilfunknetz von T-Mobile mit der Zu-
gangsnummer +49 17 12 52 41 22 nicht berechnet.
Bei Zugang iiber GSM-Mobilfunknetze fallt zusatzlich das Telefonentgelt des jeweili-
gen Mobilfunkanbieters an.
2.4 Zugang Uber HotSpot (Public WLAN) in Deutschland und im Ausland ... Es gelten die
Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen und die Preisliste
L»HotSpot (Public WLAN)*
2.5 Weitere Zugéange im Ausland und teilweise auch innerhalb von Deutschland ................ Preise gemaf Leistungs-
beschreibung und Preise
LJInternationaler Zugang*
|
3.2 Zusétzliche Leistungen der Deutschen Telekom
Preis Artikel-/
Nr. Leistung ohne USt mit USt Leistungs-
EUR EUR Nr.
1 Zusitzliche Rechnungslegung, Monatlich ... 6,61153 7,87 18724
2 ZUGIESSPEITE ...t 6,61153 7,87 18679
3 MIDENULZET ... Es gelten die
Zusatzlichen Bedingungen
und Preise ,Mitbenutzer*
|

Innerhalb Deutschlands gelten fiir den Zugang je nach Mobilfunknetz folgende Zugangsnummern:
Mobilfunknetz T-Mobile +4917 1252 41 22
Mobilfunknetz E-Plus 0191011

Aus dem Ausland gelten fiir den Zugang je nach Heimatnetzbetreiber folgende Zugangsnummern:

+4917 12524122

+491910 11

Heimatnetzbetreiber T-Mobile
Heimatnetzbetreiber E-Plus
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Mobilfunknetz Vodafone D2
Mobilfunknetz O, Germany

Heimatnetzbetreiber Vodafone D2
Heimatnetzbetreiber O, Germany

22123
+491 7946 86 62

+491910 11
+491910 11




